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Dotyczy: nieodwotanych wizyt w latach 2018-2022
Szanowna Pani,

W odpowiedzi na maila dotyczgcego prosby o informacje w sprawie liczby wizyt, ktdre nie
zostaty odwotane przez pacjentdéw w ciggu ostatnich 5 lat, w zatgczeniu przesytam tabele
przygotowang wg stanu na 28 listopada br.

Zestawienie zostato przygotowane na podstawie danych z Centralnych Kolejek Oczekujgcych
(AP_KOLCE) i prezentuje liczbe skreslen z listy oczekujgcych z powodu nieodwotania wizyty
przez pacjenta (Tabela 1) oraz liczby oséb skreslonych z listy z powodu wykonania
Swiadczenia (Tabela 2), w latach 2018-2023.

Pragne zwrécié jednak uwage, ze w przypadku wizyt nieodwotanych jest to tylko czesciowa
skala zjawiska. Aktualnie oprdcz sprawozdan dotyczacych swiadczen sprawozdawanych

w czasie rzeczywistym w aplikacji AP-KOLCE, istnieje ponad 400 wyodrebnionych list
oczekujgcych do komadrek organizacyjnych (np. oddziatéw, poradni) oraz ponad 130 list
oczekujgcych na inne procedury, dla ktérych nie istnieje obowigzek przekazywania informacji

o nieodwotanych wizytach.
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