M Gma i| Marta Glanc <marta.glanc@demagog.org.pl>

RE: Stowarzyszenie Demagog - nieodwolane wizyty
1 wiadomos¢

Biuro Komunikacji <biurokomunikacji@mz.gov.pl> 11 grudnia 2023 16:15
Do: Marta Glanc <marta.glanc@demagog.org.pl>
Szanowna Pani Redaktor,

informujemy, ze sg przywotane w pytaniu dane to dane szacunkowe, opracowane przez Narodowy Fundusz Zdrowia za 2022 r. dla $wiadczen, do ktérych
prowadzone s3 listy oczekujgcych w aplikacji AP-KOLCE. Wskazujg one, ze w Polsce, sposréd 13 min $wiadczen zaplanowanych w tym systemie, 9,38%
nie zostato udzielonych z powodu niepojawienia si¢ pacjenta w placéwce.

Wedtug sprawozdania z dziatalnosci NFZ w 2022 r. udzielono 83 min $wiadczen na poziomie Ambulatoryjnej Opieki Specjalistycznej. Mozna wiec szacowac,
ze niemal 8 min porad specjalistycznych w AOS nie jest udzielana z powodu nieodwotywania porad przez pacjentow.

Z wyrazami szacunku
Biuro Komunikacji
228313071
biurokomunikacji@mz.gov.pl
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Ta wiadomos¢ jest przeznaczona do wytgcznego uzytku adresata. Jesli otrzymali Panstwo tg wiadomo$¢ przez pomytke, prosimy o bezzwioczne skontaktowanie si¢ z nadawcy oraz jej usunigcie. Jesli nie sg Panstwo
adresatem tej wiadomosci, to jej wykorzystanie, w szczegdlnosci poprzez rozpowszechnianie, dystrybucije, powielanie, publikacje wiadomosci lub zawartych w niej informaciji i/lub dokumentéw, jest zabronione.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Minister Zdrowia. Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu rozpatrzenia przestanej korespondencji w sprawach pozostajgcych w zakresie wtasciwosci
Ministra Zdrowia. Wigcej informacji dotyczacych przetwarzania danych osobowych w Ministerstwie Zdrowia mozna uzyska¢ pod adresem https://www.gov.pl/web/zdrowie/dane-osobowe.

From: Marta Glanc <marta.glanc@demagog.org.pl>
Sent: Monday, December 11, 2023 9:02 AM

To: Biuro Komunikacji <biurokomunikacji@mz.gov.pl>
Subject: Stowarzyszenie Demagog - nieodwotane wizyty

UWAGA: Ten e-mail pochodzi spoza Twojej organizacji. Zawsze sprawdzaj adres nadawcy i zachowaj ostroznos¢ podczas otwierania linkéw lub zatgcznikow.

Dzien dobry,

Minister zdrowia Katarzyna Séjka powiedziata, ze rocznie liczba wizyt, ktérych nie odwotano, sigga 8 min. Dane otrzymane przez nas od NFZ tego nie
potwierdzajg. Czy moglibysmy prosi¢ o informacje, na jakiej podstawie wyszto 8 min? Jak wygladaty statystyki w latach 2018-20237

Bede wdzigczna za odpowiedz.

Pozdrawiam

Marta Glanc
Stowarzyszenie Demagog
Analityczka

www.demagog.org.pl
tel. +48 538 879 752

ul. Noakowskiego 26/28, 00-682 Warszawa
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