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Przedmiotem niniejszej opinii jest projekt ustawy o zmianie ustawy o swiadczeniu ustug dro-
gg elektroniczng oraz niektérych innych ustaw z dnia 14 marca 2024 r. Jego opracowanie
wynika z konieczno$ci wdrozenia do krajowego porzgdku prawnego postanowien Rozporza-
dzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w
sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (tzw. Digital
Services Act lub DSA, pol. Akt o ustugach cyfrowych).

Akt o ustugach cyfrowych jest pierwszg regulacjg prawng ustanawiajgcg na obszarze catej
Unii Europejskiej przepisy naktadajgce na platformy internetowe realng odpowiedzialnosc¢
za zamieszczane na nich tresci. Wprowadza nowe przepisy dotyczgce miedzy innymi zwal-
czania nielegalnych tresci w internecie, w tym nielegalnych towaroéw, ustug i informacji, a

takze przeciwdziatania zagrozeniom spotecznym w internecie.

Stowarzyszenie Demagog jest pierwszg polskg organizacjg factcheckingowg, powstatg w
2014 roku. Jednym z naszych gtownych celéw jest zwalczanie dezinformacji rozumianej

jako swiadome rozpowszechnianie fatszywych i szkodliwych informacji.
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Jako jedyny podmiot z Polski jestesmy sygnatariuszem europejskiego Kodeksu postepowa-
nia w zakresie dezinformacji z 2022 roku. Jestesmy takze strong polskiego Kodeksu Do-
brych Praktyk w walce z dezinformacjg. Nalezymy do Miedzynarodowej Sieci Factcheckin-
gowej (IFCN), Europejskiej Sieci Standardow Factcheckingowych (EFCSN) oraz do spo-
tecznosci factcheckingowej Europejskiego Obserwatorium Mediow Cyfrowych (EDMO).
Przynaleznos¢ do IFCNu i EFCSNu oznacza, ze nasza organizacja spetnia uznane miedzy-
narodowo kryteria bezstronnosci i transparentnosci, co stanowi gwarancje naszej wiarygod-

nosci.

W zakresie walki z dezinformacjg wspotpracujemy z platformami internetowymi. Od 2019
roku jestedmy partnerem firmy Meta w Programie niezaleznej weryfikacji informaciji. Od

2023 roku jestesmy takze partnerem TikToka w Programie sprawdzania faktow.

Realizujemy swojg misje takze poprzez publiczne angazowanie sie w dziatalnos¢ rzeczni-
czg w nastepujgcych kwestiach: edukacja medialna, popularyzacja nauki,

zwalczanie dezinformaciji, jawnosc¢ zycia publicznego, wolno$¢ medidéw oraz rozwoj spote-
czenstwa obywatelskiego. Nasza aktywnos¢ w tych obszarach polega na uczestnictwie w
pracach roznorodnych organdw konsultacyjnych i grup roboczych, przygotowywaniu analiz
eksperckich i wypracowywaniu rekomendacji, na opiniowaniu projektow aktéw prawnych w
ramach konsultacji spotecznych, a takze na promowaniu inicjatyw, ktore stuzg realizaciji tych

celow.

Jestesmy wiec jednym z interesariuszy oczekujgcych skutecznej implementacji do krajowe-
go porzadku prawnego rozwigzan przewidzianych w Akcie o ustugach cyfrowych, w szcze-
golnosci jesli chodzi o wspotprace platform internetowych z organizacjami pozarzgdowymi

dysponujgcymi wiedzg eksperckg w zakresie walki z dezinformacjg i szkodliwymi tresciami.

Z tego tez wzgledu przedmiotem naszej szczegolnej uwagi sg proponowane w projekcie roz-

wigzania prawne w zakresie zaufanych podmiotéw sygnalizujgcych. Przewidziana w Akcie o
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ustugach cyfrowych rola tych podmiotéw jest bowiem bardzo wazna. W mysl art. 22 Aktu od-
powiadajg one za zgtaszanie nielegalnych tresci publikowanych na platformach interneto-
wych. Z kolei same platformy internetowe majg natozony obowigzek priorytetowego rozpa-

trywania takich zgtoszen oraz podejmowania decyzji w ich sprawie bez zbednej zwtoki.

Opiniowany projekt w obecnym brzmieniu niestety nie przewiduje jakiegokolwiek mechani-

zmu finansowania pracy wykonywanej przez zaufane podmioty sygnalizujgce.

W naszej ocenie niezapewnienie na poziomie ustawowym mechanizmu finansowania dla
dziatalnosci zaufanych podmiotéw sygnalizujgcych rodzi powazne ryzyko, ze ich praca w
bardzo ograniczonym stopniu przetozy sie na poprawe sytuacji na platformach interneto-
wych w zakresie usuwania nielegalnych tresci. W rezultacie rola zaufanych podmiotéw sy-
gnalizujgcych okaze sie by¢ mechanizmem funkcjonujgcym bardziej na poziomie deklara-

tywnym, anizeli skutecznie realizujgcym zatozenia Aktu o ustugach cyfrowych.

Proponujemy wprowadzenie mechanizmu finansowania polegajgcego na natozeniu na do-
stawcow platform internetowych obowigzku przeznaczania 5% zysku z reklam publikowa-
nych na rynku polskim na rzecz finansowania dziatalnosci zaufanych podmiotéw sygnalizu-

jacych.

Bioragc pod uwage ogromne ilosci tresci wytwarzanych codziennie na platformach interneto-
wych, a takze czas wymagany na ich ocene pod katem zgodnosci z prawem krajowym,
wprowadzenie takiego mechanizmu jest kluczowe dla skutecznego wypetniania przez za-
ufane podmioty sygnalizujgce obowigzkéw przewidzianych w art. 22 Aktu o ustugach cyfro-

wych.
Uwazamy, ze w celu usprawnienia procesu zgtaszania tresci nielegalnych konieczna jest

miedzyplatformowa standaryzacja i unifikacja tego procesu. Obecnie, z perspektywy uzyt-

kownika, sciezki moderacyjne platform internetowych réznig sie pomiedzy sobg, czasem
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dosc¢ istotnie. Nie zawsze tez obecnie funkcjonujgca kategoryzacji tresci nielegalnych jest
wystarczajgco zrozumiata. Jako przyktad mozna podac nieprecyzyjne kategorie tresci niele-
galnych stosowane na portalu X (dawniej Twitter) - takie jak np. ,ochrona oséb matoletnich”
(przy jednoczesnym istnieniu oddzielnych kategorii dotyczgcych tresci pornograficznych,
przemocy i samookaleczenia), ,naruszenie ochrony danych i prywatno$ci” (przy jednocze-

snym istnieniu kategorii takich jak ,zachowanie bez zgody” i ,zniestawienie/pomédwienie”).

Wyrazniejszy podziat tych kategorii, przy jednoczesnym doprecyzowaniu ich definicji, ktére
mogtyby obejmowac takze opisy hipotetycznych przyktadow tresci podlegajgcych pod dang
kategorie, uproscitoby proces ich zgtaszania nie tylko dla zwyktych uzytkownikow, ale takze
zdecydowanie pomogtoby zaufanym podmiotom sygnalizujgcym. Z kolei wprowadzenie jed-
nolitego standardu w kategoriach tresci nielegalnych obowigzujgcego wszystkie platformy
internetowe utatatwitoby opracowywanie przez zaufane podmioty sygnalizujgce sprawozdan

z ich dziatalnoéci przewidzianych w art. 22t opiniowanego projektu.

Ponadto, w naszej ocenie srodki przewidywane w obecnym projekcie ustawy w art. 4 sg zu-
petnie niewystarczajgce dla skutecznej implementacji postanowien Aktu o ustugach cyfro-
wych, a takze egzekwowania przewidzianej prawem odpowiedzialnosci naktadanej na plat-
formy internetowe. Z uwagi na fundamentalne znaczenie opiniowanego projektu dla przy-
sztego funkcjonowania $rodowiska internetowego w Polsce proponujemy co najmniej kilku-
krotne zwiekszenie limitu wydatkow bedgcych skutkiem finansowym ustawy, zaréwno dla
Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, jak réwniez i Prezesa Urzedu Ochrony Konku-

rencji i Konsumentow.

dr Pawel Terpitowski
Wiceprezes Stowarzyszenia Demagog
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